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RESUMO: Impulsionada com o advento da tecnologia e o
desenvolvimento da internet, a economia compartilhada surgiu e
emergiu rapidamente, sendo, porém, atualmente objeto de
controvérsias no sistema juridico brasileiro, uma vez que apresenta
desafios juridico-regulatorios no &mbito do direito civil,
imobiliario e concorrencial, além de impactar diretamente o setor
de servigos. Deste modo, o presente trabalho, busca oferecer
elementos para uma reflexdo critica acerca da economia
compartilhada, propondo um modelo de regulagdo baseado na
Teoria Responsiva, que satisfaz o interesse publico e garante os
principios constitucionais.
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ABSTRACT: Driven by the advent of technology and the
development of the internet, the sharing economy has emerged and
developed quickly, but is currently the subject of controversy in the
Brazilian legal system, as it presents legal-regulatory challenges in
civil, real estate and competitive law, and directly impact service
sector. Thus, the present paper seeks to offer elements for a critical
reflection on the sharing economy, proposing a regulatory model
based on Responsive Theory that satisfies the public interest and
guarantee constitutional principles.
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1. Introduciao

O modelo de economia baseada no

compartilhamento emergiu disruptivamente em

%Ricardo Seiey Arasaki, graduando, Maringd, Paran4,
Brasil, e-mail: ricardo_arasaki@hotmail.com

razdo do desenvolvimento tecnoldgico e do
advento da internet. Trata-se de um sistema
alternativo, menos oneroso, pratico e que ainda

permite a lucratividade a partir da ociosidade.

Atualmente, as plataformas de economia
compartilhada sdo objeto de muitas controvérsias
na doutrina e na jurisprudéncia brasileira,
especialmente em razdo de auséncia de regulagéo

especifica.

Vale destacar que as aludidas plataformas
impactam diretamente varios mercados do
terceiro setor, em especial os mercados locaticios
e de hospedagem, bem como o mercado de
transportes, que justificam seus
descontentamentos com tais  plataformas
alegando afronta a viola¢do ao principio da livre
concorréncia, uma vez que as plataformas peer-
to-peer, ausentes de regulacdo, ndo arcam com
onus de natureza tributaria, trabalhista, civel e
administrativa que tais mercados tradicionais t€ém

de enfrentar.

Deste modo, a economia compartilhada

apresenta  inUmeros desafios  juridico-

regulatorios, especialmente no direito
concorrencial, locaticio e civil, uma vez que
impacta diretamente varios mercados do terceiro

setor.

Diante de tais impasses, este artigo tem

como objetivo fazer uma reflexdo critica a
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respeito da economia compartilhada, propondo
um modelo de regulagdo baseado na Teoria
Responsiva. Argumenta-se que referida teoria ¢
ideal as plataformas de economia baseada no
compartilhamento, em razdo de sua complexidade
e peculiaridade, tendo em vista que a mesma tem
o intuito de satisfazer o interesse publico e os
principios constitucionais. Nesse contexto,
insere-se 0 modelo de regulagdo responsiva, de

John Braithwaite e lan Ayres (1992).

2. O desenvolvimento das plataformas de
economia compartilhada
Fatores como a tecnologia, produgdo e as
relacdes sociais vém afetando diretamente o
consumo, possibilitando o surgimento de novos
modelos econdmicos e mercados (SILVEIRA,

2018).

Citado pela primeira vez em 2008 pelo
ilustre professor da Unidade de Harvard,
Lawrence Lessig, o termo  “economia

compartilhada”  refere-se ao consumo
colaborativo realizado nas atividades de
compartilhamento, troca ou aluguel de bens de
modo tempordrio, sem que de fato haja a

aquisi¢do dos mesmos (FERREIRA, 2016).

A proposta da economia colaborativa é
compartilhar bens e servicos com intermédio das
platatormas digitais peer-tfo-peer (pessoa para

pessoa).

Conforme Arun Sundararajan (2016), a

economia compartilhada consiste em um sistema
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caracterizado por ser: primordialmente baseado
no mercado; tratar-se de capital de alto impacto;
possuir “redes” baseadas em “multiddes” ao invés
de empresas centralizadas ou hierarquizadas;
haver distorg¢do entre o pessoal e o profissional; e
evidenciar

distorcdes de linhas  entre

trabalhadores eventuais e continuos.

Sofia Ranchordas (2015), por sua vez,
afirma que a economia colaborativa consiste
meramente no compartilhamento de bens e
servigos quando os custos de transa¢do forem
baixos, notadamente quando relacionados a

coordenagdo de atividades econdmicas.

Evidente que as plataformas de economia
baseadas no compartilhamento  emergem
rapidamente diante do avango tecnoldgico
(BARRY; CARON, 2017), todavia outros fatores
também  possuem  papel relevante no
desenvolvimento de tais plataformas, dentre os
quais: precos mais vantajosos, praticidade,
comodidade, uso de plataformas digitais seguras
e interativas, bem como a oportunidade de lucro a

partir da ociosidade (MENDES; CEROY, 2015).

Diversos setores tém utilizado o modelo de
economia compartilhada e colaborativa com o
intuito de gerar novos negocios. Nesse passo, vé-
se o surgimento de plataformas como o Airbnb
(imobiliario e locacdo), Uber e 99 (transporte),
Netflix e Spotify (streaming), dentre tantos
outros. Além deles, diversos nichos ainda ndo

explorados pelo modelo de compartilhamento
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ainda verdo o surgimento de novas plataformas

que devem se expandir disruptivamente.

Estudos recentes demonstram que a
economia compartilhada devera movimentar, até
0 ano de 2026, mais de U$ 350 bilhdes em novas
receitas (PWC, 2016), o que demonstra a

relevancia destas a atual sociedade global.

Contudo, em especial no Brasil, a economia
compartilhada trata-se atualmente de um
paradigma, uma vez que, ndo obstante a sua
inovacdo, as plataformas de economia
colaborativa enfrentam dificuldades e desafios
juridico-regulatorios, ja que ndo podem ser
tratados meramente como servigos tradicionais,
pois possuem suas respectivas particularidades

(MENDES; CEROY, 2015).

Nessa toada, diante do vazio legislativo,
bem como a auséncia de regulagdo e/ou
regulamentacdo das aludidas plataformas, setores
da economia impactados diretamente com o
desenvolvimento da economia compartilhada
acabam contestando tais servigos, justificando
para tanto a violagdo a livre concorréncia, ja que

alegam concorréncia desleal.

3. Os mercados impactados com o advento
das plataformas de economia
compartilhada e seus efeitos na sociedade
As plataformas de economia compartilhada

ou colaborativa ja produzem efeitos que
impactam e transformam mercados hd muito

tempo consolidados, como hotéis e taxis, sendo a
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regulacdo das mesmas ponto importante de amplo
debate e discussdo (KOOPMAN; MITCHELL;
THIERER, 2015).

O setor tercidrio, de servigos, € aquele que
mais sofre diante da expansividade da economia
baseado no compartilhamento, especialmente a

rede hoteleira e os servigos de transporte.

Os representantes dos servigos tradicionais
de hospedagem alegam que o servigo prestado por
plataformas como o Airbnb configura uma
comercializagdo virtual do turismo e clamam por
sua regulamentagdo. O principal argumento do
setor hoteleiro, em que pese grande parte de seus
representantes ndo sejam contrarios a existéncia
de plataformas inovadoras como o Airbnb,
consiste no fato de que diante da auséncia de
regulacdo ou regulamentagdo, os usuarios dos
aludidos aplicativos ndo se sujeitam as normas de
ordem tributaria, civil e administrativa, razao pela
qual se configura competicdo desleal, e por
conseguinte, violagdo ao principio da livre
concorréncia, expressamente consagrado na
Constitui¢do Federal Brasileira (PAYAO; VITA,
2018). Além disso, consoante fundamento supra,
tais plataformas estdo a margem de exigéncias
como alvaras de funcionamento, verificacdo de
corpo de bombeiro, contas comerciais de agua e
energia e ndo ha registro no Sistema de Cadastro
de pessoas fisicas e juridicas que atuam no setor

de turismo (SANTOS, 2015).

Frisa-se que o ex-presidente do Forum dos

Operadores Hoteleiros do Brasil, Manuel Gama,
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somente a titulo exemplificativo, consoante
exposto alhures, ndo se mostra contra a atividade
da economia colaborativa, porém, pugna apenas
que as mesmas regras aplicadas aos hotéis sejam
replicadas de igual maneira nas referidas
platatormas, dentre as quais: regras de seguranca
predial, seguranca fisica do héspede, além da
carga tributéria suportada pelos hotéis (SANTOS,
2015).

Deste modo, evidente que plataformas
disruptivas como o Airbnb vém impactando
diretamente o setor hoteleiro tradicional, que
acaba tendo a necessidade de se adaptar a nova
realidade de um concorrente direto, devendo
buscar novas ferramentas que atraiam seu publico
alvo e satisfacam suas novas necessidades

(NOGUEIRA; KUHNEN; FIATES, 2016).

Outrossim, igualmente ao setor hoteleiro, o
mercado imobilidrio expressa seu
descontentamento com o crescimento de
platatormas de  hospedagem/locagdo. A
contestagdo do aludido mercado se justifica na
medida em que a loca¢do de residéncias (por
curtos prazos) passa a ser mais vantajoso por meio
do aplicativo, em relagdo a locagdo a longos
prazos, como comumente observa-se no setor de

iméveis e locagdo.

Nesse diapasdo, ao se tornar mais lucrativa
a locacg@o por algum(ns) dia(s), notério o impacto
que tal situag@o ocasiona no mercado imobiliario,
especialmente porque passa a existir evidente

problema de habitacdo. Enquanto os turistas,
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usuarios do aplicativo, possuem multiplas opgdes
de acomodagdes, os moradores de determinada
comarca e/ou regido passam a ter cada vez menos
alternativas para estadia fixa e de longo prazo,
passando a enfrentar um mercado cada vez mais

restrito (PAYAO; VITA, 2018).

Assim, revela-se que plataformas de
servigos de locagdo e hospedagem vém ensejando
problemas nas comarcas em que ja se encontram
consolidadas, destacando-se nesse ponto o

processo de gentrificacdo.

A terminologia gentrificacdo trata-se de
uma derivagdo do termo “gentry”, que designava
uma parte da aristocracia da Idade Média. No
contexto atual, trata-se de um processo de
substitui¢do de populacdes de determinadas areas
das cidades, em que classes mais ricas passam a
ocupar espagos tradicionalmente habitados por
mais pobres e/ou trabalhadores
(SCHNEIDERMAN, 2014). Em sintese, a
gentrifica¢do consiste na valorizagdo imobilidria
de areas da cidade, fazendo com que moradores e

comércios sejam  substituidos por novos

ocupantes de renda e precos mais altos.

Um estudo recente promovido pelo Instituto
Inura Zurich, que analisou os efeitos da
platatorma em Zurique, na Sui¢a, demonstrou que
houve um avango nos nimeros de apartamentos
disponivel em aplicativos como o Airbnb, o que
poderia resultar em um aumento no valor dos

alugueres, podendo forcar os inquilinos a sair dos
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centros, devido a diminuicdo de imoveis

disponiveis (MENESES, 2017).

Nesse contexto, evidente que as
plataformas de economia compartilhada,
notadamente aquelas voltadas ao mercado de
hospedagem e locagdo, vém promovendo um
processo de gentrificagdo nos centros urbanos em
que se encontram disponiveis, uma vez que vem
deslocando os moradores das cidades,
especialmente aqueles de classes sociais mais
baixas, para regides mais afastadas das comarcas,

0 que certamente viola principios fundamentais.

Segundo Lotufo (2008), por for¢a do
reconhecimento constitucional da fun¢do social
da propriedade, esta acaba sendo também fonte de
deveres fundamentais, a qual ndo se concretizaria
quando o exercicio do direito de propriedade
causasse les@o ao direito fundamental de acesso a
propriedade, o que ndo pode ser verificado nas

situacdes de gentrificagdo.

Portanto, ¢ notério o impacto que as

plataformas de economia baseada no
compartilhamento  promovem no mercado

imobiliario e a sociedade.

Ademais, o mercado de transportes,
especialmente o de taxi, também arca com
diversos 6nus em decorréncia da expansdo de
aplicativos como o Uber, Blablacar, Waze e
tantos outros que também se inserem na economia

colaborativa.
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Segundo Wallsten (2015), um dos
principais trunfos do Uber ¢ justamente ter
quebrado barreiras de entrada de um mercado que
até entdo tinha muitas barreiras artificiais, uma
vez que a maioria das cidades restringe o nimero
de taxis com licenga para operar. Com isso, 0S
pre¢os se tornam mais altos do que seriam se eles
simplesmente fossem regulados por oferta e

demanda.

O principal argumento dos taxistas contra o
crescimento das plataformas de economia
compartilhada que atuam no mercado de
transporte e do atual vazio legislativo com relagédo
as mesmas, consiste no suposto baixo rendimento
por hora dos mesmos diante da concorréncia
desleal que tais aplicativos promovem. Outro
incomodo revela-se na importancia que os
aplicativos ddo a qualidade e avaliagdo dos
usuarios, questao que historicamente os taxis néo

precisariam se preocupar (ESTEVES, 2015).

Nesse passo, vé-se um relativo avango na
qualidade de servigos de transporte, uma vez que
antes do surgimento de aplicativos de transportes
alternativos, o servico de taxi, encontrava-se
estabilizado, uma vez que eventual mau
atendimento ou ma prestacdo de servi¢go ndo
implicava necessariamente em perda de clientes

para o sistema como um todo (ESTEVES, 2015).

Conforme Eduardo Valente e Roberto
Patrus (2019), a economia de compartilhamento
demonstra sua relevancia no tocante a

sustentabilidade ao impedir o crescimento do
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consumo, reduzindo o materialismo de
crescimento  econdmico infinito. Segundo

referidos autores:

“Pela partilha, é possivel reduzir de 13 veiculos
(Cohen & Munoz, 2015; Martin et al, 2010, apud Cohen and
Kietzman, 2014) a 20 veiculos nas ruas (Abramovay, 2012)
ou mesmo, reduzir a necessidade de se ter um carro
individual (Steininger, Vogl & Zettl, 1996; Teubner &
Flath, 2015; Firnkorn & Miiller, 2011; Martin et al, 2010,
apud Cohen & Munoz, 2015), conteudo presente nas
palestras do representante do Uber” (VALENTE; PATRUS,
2019, p. 09).

Desta feita, evidente que os aplicativos de
transporte alternativo contribuem também com a
reducdo de veiculos nas cidades, o que contribui
com a sustentabilidade local, e por conseguinte,
com a garantia de direitos fundamentais, como ao
meio ambiente ecologicamente equilibrado,
previsto no art. 225, caput, da Constitui¢do

Federal.

Portanto, verifica-se que o setor de servigos,
com destaque especial ao mercado hoteleiro,
imobiliario e de transporte, sofrem diretamente
com o advento das plataformas de economia
compartilhada, promovendo concomitantemente
avancos e problemas para a sociedade como um
todo, razdo pela qual faz-se necessaria a discussao
acerca da necessidade ou ndo da regulagdo e/ou

regulamentacdo de tais plataformas.

4. Desafios juridico-regulatérios da
economia compartilhada
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Consoante ja exposto alhures, as
plataformas de economia compartilhada se
mostram inovadoras e disruptivas, ocasionando,
porém, em conflitos e divergéncias, tendo em
conta a auséncia de regulacéo ou regulamentagio
especifica, motivo pelo qual os mercados
tradicionais  diretamente impactados pelas
demonstram  suas

aludidas  plataformas

respectivas indignagdes.

Atualmente, ndo existe consenso entre oS
especialistas quanto a necessidade da intervengéo
estatal atuando como ente regulador, tampouco
quanto ao modelo de intervengdo compativel aos
pormenores do modelo colaborativo (PAYAO;

VITA, 2018).

Contudo, independentemente da
perspectiva juridica que pretenda tratar a
regulacdo, existem duas vertentes: uma contraria
a interven¢do estatal e outra defendendo a
intervengdo regulatéoria do Estado (PAYAO:;

VITA, 2018).

Para Arun Sundararajan (2016), a
interven¢do do Estado ¢ desnecessaria, uma vez
que bastante a autorregulacdo do mercado, tendo
em conta que as proprias plataformas de
compartilhamento j& possuem mecanismos
autorregulatérios e satisfatorios por meio de
sistema de analise de reputacdo online/digital.
Ademais, o autor argumenta ainda que conflitos
regulatorios complexos seriam solucionados por
mecanismos privados de regulagdo das prdoprias

platatormas ou por institui¢des especializadas.
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Todavia, evidéncias apontam que a
autorregulacdo ndo seria suficiente para a
corre¢do de falhas de mercado que naturalmente
surjam, a medida em que os mercados de
compartilhamento crescem (PAYAO; VITA,
2018).

Nesse sentido, em que pese a possibilidade
de regulamentagdo da economia colaborativa,
sabe-se que o direito brasileiro apresenta algumas
obscuridades, razdo pela qual, motivada pelas
suas particularidades e peculiaridades, legisla-las

torna-se algo extremamente complexo.

Portanto, verifica-se a identificagdo de
desafios regulatérios sob variados pontos de vista
do direito, seja ele concorrencial, civil e

imobiliario (PAYAO; VITA, 2018).

O principio da livre concorréncia, expresso
na Carta Magna Brasileira, em seu art. 170, inciso
IV, se assemelha e convive harmonicamente com
o principio da livre iniciativa. S6 havera livre
concorréncia se possibilita-se a livre iniciativa, e
sendo esta livre aos cidadios, a livre concorréncia
¢ consequéncia natural. Em breve sintese, referido
principio pressupde uma desigualdade de
resultado oriundo de uma igualdade juridica

formal (DUARTE JUNIOR, 2016).

André Ramos Tavares, define o principio da
livre concorréncia como abertura juridica para
que os sujeitos compitam entre si, objetivando

éxito econdmico pelas leis de mercado e
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almejando o desenvolvimento nacional e a justi¢a

social (TAVARES, 2011).

Para varios doutrinadores, a livre
concorréncia nada mais € que um desdobramento
do principio da livre iniciativa. Nesta toada, Eros
Grau a define como “livre jogo das forcas do
mercado, na disputa de clientela” (GRAU, 2004,
p- 193).

Neste norte, como principio bdasico da
ordem econdmica, sendo um dos fundamentos do
sistema capitalista, a livre concorréncia deve ser
incentivada e possui em sintese duas finalidades:
a tutela do mercado e a tutela do consumidor. A
primeira consiste na busca de garantir a eficiéncia
e a legitimagdo do sistema econdmico, enquanto
a segunda trata que a liberdade de concorréncia
possui como objeto central o consumidor, como
parte vulneravel da relacdo de consumo, que

necessita de protecdo (GURGEL, 2017).

Bom destacar que o art. 173, paragrafo 4°,
da CF, consigna que o Estado deve reprimir “o
abuso do poder econdmico que vise a dominagéo
dos mercados, a elimina¢do da concorréncia € o
aumento arbitrario dos lucros™
(CONSTITUICAO FEDERAL). Assim, resta
evidente que a interveng@o do Estado justifica-se
na medida em que se busca manter o equilibrio
entre os “jogadores”, e ndo a busca desenfreada

de livre concorréncia que prevaleca a todo custo

(TAVARES, 2011).
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Todavia, frisa-se que a intervengdo do
Estado na livre concorréncia ndo deve se sobrepor
a este principio para o fim de néo acarretar sua
eliminagdo. Ou seja, notdéria a necessidade de
harmonia entre a intervengao estatal e o principio

da liberdade concorrencial.

Nesse sentido, em que pese o modelo de
economia compartilhada diversificar-se dos
mercados tradicionais, diante da auséncia de
regulamenta¢do especifica de grande parte das
plataformas, os seus usuarios estdo a margem de
regula¢des tributaria, civeis e administrativas,
podendo assim, configurar uma concorréncia

desleal (PAYAO; VITA, 2018).

Outra frente que vem sendo diretamente
impactada com o advento das plataformas de
economia compartilhada, em especial nesse ponto
o Airbnb, é o direito locaticio, uma vez que,
alguns especialistas entendem que tais servigos se
assimilariam ao de locacdo, encontrando, assim,
amparo legal na Lei de Locagdes, notadamente no
art. 48, que dispde acerca da locacdo por
temporada. Referido dispositivo considera a
locagdo por temporada aquela destinada a
residéncia tempordaria por prazo nio superior a 90
(noventa) dias, estando o imovel mobiliado ou

nao.

Contudo, tendo em vista que nas tais
plataformas o pagamento se da pelo periodo de
ocupagdo, ha relevante descaracterizagdo da
locagdo. Entretanto, ndo se pode deixar de

reconhecer que existem pontos de convergéncia
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da locacdo por temporada com o modelo criado
pelo Airbnb, por exemplo, haja vista que implica
cessdo de uso do imovel, onerosamente, com o
fito de lazer ou negocios por curta temporada

(DANELUZZI; MATHIAS, 2019).

O que se sabe mesmo, é que a definig¢do da
natureza juridica do servico prestado pelos
mercados de compartilhamento e entre seus
usuarios se mostra extremamente relevante, sendo

que aquela ja € objeto de inimeras discussdes.

Deste modo, vé-se que nido hd consenso
quanto a aplicagdo da lei de locagdes as
plataformas compartilhadas com enfoque na
locag@o/hospedagem, pelo que a natureza juridica
do contrato envolvendo as mesmas comporta
aspectos tanto de locag@o, como de hospedagem,
razdo pela qual a simples op¢do de aplicar o
direito locaticio aos contratos estabelecidos por

tais modelos se mostra equivocada.

\

Finalmente, no tocante a responsabilidade
civil, sabe-se que enfrentd-la é um dos desafios
mais relevantes das plataformas de economia
compartilhada, uma vez que estas buscam se
eximir de responsabilidades, ainda que venham
oferecendo cada vez mais instrumentos
garantidores dos  direitos dos  usudrios,
notadamente

prevendo seguros e

responsabilidades.

Assim, evidencia-se uma das dificuldades
das atuais plataformas peer-to-peer e do e-

commerce em geral, haja vista que grande parte
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delas alegam que se tratam meramente de

intermediadoras.

Todavia, deve-se levar em consideracdo
que as tais plataformas e empresas virtuais
auferem lucro diante das relagdes negociais entre
seus usudrios, caracterizando-se como
verdadeiros fornecedores, na forma do art. 3°,
paragrafo 2°, do CDC, o que por certo, tendo em
conta a teoria do risco adotado pelo codigo
consumerista, devem-se ser solidariamente
responsaveis pelo fato do servigo. Assim, caso se
verifiquem problemas nas rela¢des estabelecidas
no amago das plataformas, certamente estas
deverdo se responsabilizar, podendo o sujeito que
causar o dano ser facilmente localizado pelas

empresas e ser demandado para que haja o devido

regresso (JENSEN, 2014).

Assim, resta evidente os desafios de
regulacdo da economia compartilhada, a qual se

mostra extremamente complexa.

5. Teoria da Regulacio Responsiva

Inobstante os avangos promovidos pela
economia colaborativa, consoante ja exposto
supra, sabe-se que ha grande discussdo acerca da
necessidade ou ndo de normatizar ou

regulamentar aludidas plataformas.

Independentemente do ponto de vista, ¢
importante mencionar que a regulagdo ou
regulamentagdo deve-se atentar aos principios da
ordem econdmica constitucionalmente

consagrados na Carta Magna brasileira,
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especialmente aqueles insculpidos no artigo 170,
tais quais os principios da propriedade privada,
livre iniciativa, livre concorréncia,
subsidiariedade e proporcionalidade. Bom
destacar que os aludidos principios visam

assegurar a todos a existéncia digna, conforme

expressamente menciona o dispositivo.

Ademais, frisa-se que eventual intervencéo
do Estado no dominio econdmico deve se pautar
nos fundamentos do art. 1°, da Constitui¢ao
Federal de 1988, baseando-se nos objetivos

previstos em seu artigo 3°.

Celso Antonio Bandeira de Mello consigna
que, havendo interven¢do do Estado, esta devera
se voltar a satisfagdo dos  principios
constitucionais e jamais poderd expressar
tendéncia ou diretriz gravosa aqueles valores

(MELLO, 2011).

Assim, o que se busca € o planejamento e
execucdo da regulacdo dos servigos de economia
compartilhada de modo a ndo inviabiliza-los da
atividade privada, geradora de riquezas para a

sociedade (PAYAO; VITA, 2018).

Nesse passo, destaca-se a possibilidade de
utilizacdo da Teoria da Regulagdo Responsiva
para o fim de disciplinar mercados organizados
em acordo com a economia de compartilhamento,
uma vez que a regulamentag@o propriamente dita
ndo se mostra ideal, em razdo de suas

peculiaridades e complexidades.
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A chamada “regulagdo responsiva” busca
conciliar elementos de modelos de forte regulacéo
com os de desregulacdo, buscando um termo em
comum entre ambos. Diante do afastamento dos
modelos regulatérios exclusivos, o administrador
publico certamente devera ter maior €xito na
regulacdo, ja que terd um conjunto maior de agdes
para desenvolver e aplicar no mercado a ser

orientado (BRAITHWAITE; AYRES, 1992).

Existem dois momentos na teoria
responsiva. Em um primeiro instante, o regulador
deve estimular medidas de autorregulacdo dos
sujeitos de determinado setor a ser regulado. Nao
alcangcando o0s objetivos almejados, o tal
regulador responsivo deve adotar outra postura
com um viés mais punitivo (BRAITHWAITE;
AYRES, 1992).

Nesse passo, evidencia-se o esquema de
piramides regulatérias, que sd3o um recurso
explicativo-ilustrativo para a construgdo de
qualquer normatizagdo, cujo objetivo € nortear o
regulador. A primeira pirdmide trata-se da
Piramide Regulatoria de Sangdes, divididas em 6
(seis) camadas: 6- persuasdo, 5- alerta, 4- sanc¢éo
civil, 3- san¢do penal, 2- suspensdo da licenga e,
por fim, 1- revogagdo da licenca. A segunda
piramide — a Piramide de Estratégias Regulatorias
—, divide-se em 4 (quatro) escalas: 4-
autorregulagdo; 3- autorregulacdo imposta; 2-
regulacdo de comando e controle com puni¢des

discricionarias; e 1- regulacdo de comando e
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controle com puni¢des ndo discricionarias

(BRAITHWAITE; AYRES, 1992).

Assim, cada piramide tem sua fungdo
especifica. A Piramide Regulatoria de Sangdes
deve ser escalada conforme a gravidade do delito
e a resisténcia do regulado. J4 a Piramide de
Estratégias Regulatorias, por sua vez, deve ser
escalada gradativamente, na medida em que a
regulacdo de comando e controle com punigdes
ndo discriciondrias deve ser a ultima ratio

(BRAITHWAITE; AYRES, 1992).

Nesse diapasdo, levando-se em conta as
aludidas piramides e suas formas de utilizagdo
pelo regulador, a normatizacdo de determinado
setor da economia consequentemente sera mais
vantajosa, ja que havera grande potencial de se
desenvolver regras mais especializadas a
realidade do setor, bem como de reduzir-se os
gastos com a regulagdo, tendo em conta que parte
deste Onus serd repassado a empresa regulada.
Outrossim, insta destacar a possibilidade de
empoderamento de outros agentes sociais que
poderdo auxiliar o Estado na fiscalizagéo e ainda
a maior possibilidade de aderéncia dos regulados
as medidas persuasivas para que ndo arquem com
efeitos de maior impacto (BRAITHWAITE;
AYRES, 1992).

Desta feita e considerando que as
plataformas de compartilhamento tendem a ser
mais dindmicas, evidencia-se a escolha pela teoria
responsiva como meio de normatizagdo das tais

platatormas, uma vez que a participagdo efetiva
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dos proprios regulados no planejamento da
regulacdo € algo de grande valia para explorar

melhor suas inovagdes.

Portanto, considerando os fundamentos
supra, propde-se que as plataformas de economia
baseada no compartilhamento sejam reguladas no
Brasil conforme a Teoria da Regulagéo
Responsiva, e ndo por meio de regulamentagdo
stricto sensu, uma vez ser aquela mais benéfica
para o interesse publico e para a sociedade
brasileira, garantindo e satisfazendo assim os

principios constitucionais.

6. Consideracoes Finais

O presente trabalho buscou — apds analisar
a economia de compartilhamento, seus impactos
e efeitos na sociedade, e ainda, os desafios
juridico-regulatorios de suas plataformas — propor
uma regulacdo especifica ao modelo de
compartilhamento, de modo que ndo a
engessasse, tampouco violasse principios

constitucionais e o interesse coletivo.

A economia compartilhada como fendémeno
inovador e disruptivo, demanda adaptagdo dos

modelos regulatorios.

Assim, considerando 0s desafios
apresentados para a regulacdo das plataformas de
economia compartilhada, e a importancia da
interven¢do do Estado, em razdo dos impactos
que tais plataformas ocasionam nos mercados, a

participagdo do proprio regulado e a utilizagdo
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gradual das piramides regulatorias seria algo de

grande valia para a sociedade brasileira.

Nesse norte, vé-se que a Teoria Responsiva
se coaduna a economia de compartilhamento,
uma vez que compativel aos contornos dos
servigos e relacdes juridicas de suas plataformas,
razdo pela qual propde-se a aplicagdo da mesma
no direito brasileiro, visando a preservacdo de

garantias constitucionais.
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Figura 2 - Piramide de Estratégias Regulatorias
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